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RAPORT DE ACTIVITATE

Seminarul cu tema “Dreptul consumatorului - Clauze abuzive in relatia profesionist-
consumator”

Organizator
Expert: judecator o
Locatia de desfagurare

Participanti: 23 de judecatori si procurori conform lislei de participare

ZIUA1,
9.00-9.30: Inregistrarea participantilor, Prezentarea participantilor si formatorului

Participantii au fost invilali s& propuna teme de discutie, pentru a fi abordate in secliunile finale din

fiecare zi. Parlicipantii au mentionat interesul pentru urmatoarele probleme: comisionul de administrare

si cel de acordare, chestiunea dobanzii variabile si posibilitatea inlocuirii acesteia, problema invocarii

clauzelor abuzive in faza conteslatiei la executare si problema litigiilor in care se cere stabilizarea cursului

francilor elvetieni.
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9.30-11.00, 11.30-12.30: Rolul CJUE in interpretarea si aplicarea dreptului consumatorului

Prima jumatate a zilei 1 de seminar a fost consacrata dezbaterilor privind apiicarea in dosarele afiate pe
rol a jurisprudentei CJUE si ICCJ in materia clauzelor abuzive, fiind abordate in special urmatoarele
probleme:

1. Invacarea din oficiu a clauzelor abuzive: cauzele: C-240/98, Océano Grupo

C-473/00, Mostaza Claro, C-40/08, Asturcom, C-227/08, Martin Martin, C-137/08, Pénziigyi Lizing,
C-484/08, Caia de Ahorros, C-602/2010/ SC Volksbank Romania SA, C-243/08, Pannon, C-137/08,
Schneider, C-618/10, Banco Espanol de Credito, C-453/10, Perenicova, C-415/11, Aziz, C-484/08,
Monte Piedad, C-602/10, Volksbank, C-26/13, Arpad Kasler, C-34/13, Kusionova, C-470/12, Pohotovost,
C-110/14, Costea, C-75/14, Tarcau, C-348/14, Bucura.

2. Momentul pana |a care pot fi invocale clauzele abuzive. Tipurile de procedura in care pot fi invocate.

- Problema momentului pani fa care pot fi invocate clauzele abuzive: cauza Cafidis, C-168/05 si
implicaliile acesleia in dreptul national, respectiv solufia de respingere a exceptiei prescriptiei, invocata
frecvent in litigiile cu acest obiect.

- Situatia intervenirii unei hotarar intrate in puterea lucrului judecat: principiile eficacitatii si echivalentei,
cauza Asturcom, C-227/08.

- Problema invocarii clauzelor abuzive in proceduri simplificate: procedura ordonantei de plata, cererile
cu valoare redusé etc. © cauzele Pénzlgyi Lizing, C-243/08, Pannon, Banco Espanol de Credilo, C-
45310

- Problema invocarii clauzelor abuzive in faza executdrii silite: cauza Aziz, C-484/08

13.30-15.00; Rolul instantelor nationale in interpretarea i aplicarea dreptului consumatorului.
Tipologia clauzelor abuzive.

Cea de a doua jumitale a primei zile a fost dedicata tipurilor de clauze abuzive si aspectelor de practica
unificata in materie: comisionul de risc, dobanda variabila (cauza C-143/13 Bogdan Matei si loana Ofelia

Malei impotriva SC Volksbank Roménia SA), alte tipuri de comision.

Pornind de la exemple concrete din jurisprudenta au fost dezbitute aspectele controversate din
jurisprudenta aferenta temei propuse, precum si chestiunile care au facut obiectul mecanismelor
de unificare a practicii la nivelul ICCJ (RIL, hotarare preliminard) sau CSM (minute de practica

neunitara)
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Formatorul a prezentat pe fiecare problema practica opinia catedrei INM, care este jurisprudenta
ICCJ si, acolo unde exista, dezlegarile date problemelor de drept prin recursuri in interesul legii,
hotarari preliminare sau minute de practica neunitara intocmite in cadrul intalnirilor la nivel
national.

Discutiile au vizat in principal urmétoarele aspecte:

1.Prezentarea cauzei Volksbank- C-602/2010

-in ce méasura a folosit judecatorul national raspunsul Curtii?

-prezentarea solutiei pronuntale de Judecaloria Catarasi si a Tribunalului in recurs;

-prezentarea celorialte trimiteri preliminare {Arges, Cluj, Valcea, Cluj) in cauzele Volksbank.

2. Prezentarea sintezei jurisprudentei ICCJ in materia comisionului de risc anterior cauzei Matei

- deciziile 4419/2012, 4418/2012, 4685/2012, 564/812, 81212012, 2450/2012, 2451/2012, 760/2014,
1393/2013, 57812013

1.Potrivit dispozitiilor art. 4 alin. (6) din Legea nr. 193/2000, evaluarea nalurii abuzive a clauzelor nu se
asociaza nici cu definirea obiectului principal al contractului, nici cu calitatea de a salisface ceriniele de
pre| si de plata, pe de o parte, nici cu produsele si serviciile oferite in schimb, pe de alta parte, in masura
in care aceste clauze sunt exprimale intr-un limbaj usor intetigibil.

Sensul acestei prevederi esle acela ca sunt excluse de [a evaluarea caracterului abuziv acele clauze ce
vizeaza proportionalitatea dintre calitatea bunului livrat sau serviciului prestat de comerciant si prejul platit
de consumalor, situatie ce nu s-ar putea pune in cazul unui contracl de credit, intrucat consumatorul nu
plateste o anumita calitate a marfii ori a serviciului de care a beneficial, ci primeste o suma de bani pe
care se obliga sa o restituie in conditiile convenite prin contract.

Prin urmare, esle posibila analizarea caraclerului abuziv al clauzei referitoare la comisionul de risc, ca
parte componenta din costu! total al creditului, avand in vedere faptul ca art. 4 alin. (6) din Legea nr.
193/2000 nu exclude ,ab initio” controlului unti eventual caracter abuziv al clauzelor refentoare la obieclul
principal al contractelor prin raportare la pret ca parte a obiectului contractului, in conditiile in care acea
clauzi care le determind este clard, neechivoca si exprimata intr-un limbaj inteligibil.

2. Sintagma "...exprimate intr-un limbaj usor inleligibil” folosita de legiuitorul national in cuprinsul Legii
nr. 193/2000, cat si cea folosita in norma comunitard, ,....exprimate in mod clar si inteligibil’, nu pot h
reduse la o exprimare clar i usor inteligibila din punct de vedere gramalical sau literal pentru ca alliel
ar fi fos! de prisos a se face aceastd menfiune in cuprinsul unui act normativ, ci la situafia in care clauza
s fie clar definita astfel incat consumatorul sa aibé reprezentarea claré a ratiunilor si
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fundamentelor relative la continutul clauzelor si efectelor acestora asupra contractului in ansamblu. Pe
acest aspect, desi comisionul de risc face parte din costul total al contractului de credit, clauza ce
reglementeaza perceperea acestuia poate fi analizala in conditiile in care ea nu este exprimata in mod
clar si inteligibit, [3sand loc la echivac (Sectia a I1-a civita, Decizia nr. 578 din 14 februarie 2013).

inalta Curle de Casatie si Juslilie a hotarat cé stabilirea unui comision lunar, cu o valoare deloc neglijabila
in raport de costurile creditului — 0,15%, respecliv, 0,22% -, are aplitudinea de a crea o sarcina in plus in
detrimentul consumatorului i, astiel, un dezechilibru semnificativ intre drepturile si obligatiile pariitor, in
aceste conditii clauza privind comisionul de risc fiind abuziva. inalta Curte a mai retinut ca prin impunerea
acestui comision, care nu corespunde exigentelor de previzibilitate, s-a creat un dezechilibru intre
drepturile si obligatiile partilor, deoarece clauza respeclivd acopera o asigurare pe care banca si-o ia
impolriva unui risc eventual, cel al intrarii consumatorului in incapacitate de plata, fara ca, la finalul
perioadei de creditare, sumele incasate cu acest litl sa fie restituite, in ipoteza in care imprumutatul se
dovedeste a fi bun platnic (Decizia nr. 2896 din 6 octombrie 2014 pronuntald in recurs de Secfia a tl-a
civila a inaltei Curiji de Casalie si Justitie avand ca obiect constatare clauza abuziva).

3. Prezentarea sintezei jurisprudentei ICCJ in materia dobénzii variabile- 2186/2014, 3234/2014
- Prezentarea cauzei C-143/13, Matei si a interpretérii acestefa:

Termenii ,obiectul [principal al] contractului” si caracterul adecvat al pretului sau remuneraliei, pe de o
parte, fald de serviciile sau de bunurile furnizate in schimbul acestora, pe de alta parte,” nu acopera, in
principiu, tipuri de clauze care figureaza in conlracte de credit inchefate intre un vanzalor sau fumizor si
consumalori, precum cele in discutie in litigiul principal, care, pe de o parte, permil, in anumite condiji,
creditorului sa modifice in mod unilateral rata dobanzii si, pe de alta parte, prevad un ,comision de risc’
perceput de acesta. Revine insa instantei de trimitere sarcina sa verifice aceasts calificare a clauzelor
conlractuale mentionate avand in vedere nalura, economia generald si stiputalile contractelor vizate,
precum si contextul juridic si factual in care se inscriu acestea.

Aspecte de practicd neunitara: Consecintele anulirii clauzei abuzive referitoare la dobénda
variabila. Prezentarea concluziilor intélnirilor pe practica neunitard de la Cluj, 5-6.11.2015,
respectiv Craiova, din 27-28 aprille 2015

Problema controversata a vizat urmatoarele aspecte:

intr-o opinie, se declara admisibile cererile de stabilire pe cale judiciara a ratei dobanzii, pornind de la
jurisprudenta CJUE C-26113 (Kasler), cu urmétorul rationament: declararea ca nuld a clauzei privind
dobanda (mecanismul de ajustare a dobanzii) duce la lipsirea de efecte a intregii clauze, fransformand
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imprumutul intr-unul fara dobanda, contrar intenliei initiale a partilor. In conditiile in care

imprumutul a fost acordal si se reslituie intr-o altd moneda decét cea nationald, nu se poate aplica
dobanda legala. Revine instantei s stabileasca rata dobanzii, iar solulia propusa este urmatoarea: se ia
rata dobanzii de la momentul incheierii contractului si se descompune in LIBOR CHF la 3 luni/ EURIBOR
EUR la 3 luni {cel mai utilizat indice independent de vointa bancii pentru CHF, respecliv EUR) de la
momentul incheierii contractului, plus marja fixa a bancii (e.g., daca la momentul incheierii contractului
de credil rata aplicabila era de 3,99%, iar LIBOR CHF 3M era 2%, rata dobanzii stabilita pe cale judiciard
va fi LIBOR CHF 3M + 1,99%).

intr-o alla opinie, care are ca punct de plecare jurisprudenta CJUE din cauza C-618/10 (Banco Espanol
de Credito), instantelor nu le este recunosculta prerogativa de a intocui 0 clauza abuziva cu o alta clauza,
competenta instantelor fiind limitata la declararea nuliltii clauzei abuzive, revenind pariilor obligatia de
a negocia dobanda.

Cu loate acestea, inalta Curte de Casalje i Justifie a pronuntat si hotarari prin care a confirmat hotérarea
instantei de fond care a anulat clauza abuziva si a constatat c& dobanda este formala din indicele
EURIBOR + 1,2 p.p. pentru doua contracte de credit si din indicele EURIBOR + 1,5 p.p. pentru alle doud
contracte de credit (decizia nr. 990 din 13 martie 2014 pronuniata in recurs de Sectia a Il-a civild a Inaltei
Curli de Casalie si Justitie avand ca obiect constatare clauza abuziva).

Opinia formatorilor INM, insusitad de participanti a fost urmatoarea:

~ Aceastd problema s-a aflat pe ordinea de zi a intalnirii de practica
neunitara de la Craiova din 27-28 aprilie 2015. Avénd in vedere soluliile
inca neunitare prezenlate, reiteram argumentele prezentate in materialul
pregatit pentru aceasta intalnire.

Potrivit jurisprudentei CJUE in cauza C-618/10 (Banco Espanol de Credilo), articolul 6 alineatul (1) din
Directiva 93/13 trebuie interpretat in sensul c& se opune unei reglementari a unui stal membru care
permite instaniei nationale, atunci cand constata nulitatea unei clauze abuzive cuprinse intr-un contract
incheiat intre un vanzator sau un furnizor si un consumator, s compleleze respectivul contracl,
modificand continutul acestei clauze.

Nici cauza Unicaja Banco, C-482/13, C-484/13, C-485/13 si C-487/13 nu poate conduce la o alta
inferpretare. in aceasta cauza, concluzia Curii esle aceea ca:

"Articolul 6 alineatul (1) Directiva 93/13 trebuie interpretal in sensul ca nu se opune unei dispoziii
nationale in temeiul careia instanfa nafionald sesizatd cu o procedura de execulare ipolecara are
obligalia sa dispuna recalcularea sumelor datorate in temeiul unei clauze a unui contract de credit
ipotecar care prevede dobanzi moratorii a caror rata depaseste cu mai mult de trei ori dobanda legala,
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astfel incat cuantumul dobénzilor mentionate s nu depageasca acest prag, cu condilia
ca aplicarea dispozitiei nafionale:

- sanu prejudece aprecierea de catre instanta nationala mentionatd a caraclerului abuziv al unei astiel
de clauze si

- sa nu impiedice aceasta instantd sa inlature clauza menfionaté daca ar trebui sa constale caracierul
.abuziv" al acesteia, in sensul articolului 3 alineatut (1) din directiva mentionata."

Prin urmare, ipoteza in care judecaiorul spaniol a dispus recalcularea dobénzii este aceea in care
dispozilia sa de drept nalional il obliga s& faca o astfel de recalculare, dandu-i, in acest scop, si crileriile.

Astfet, polrivit articolului 83 din Decretul regal iegislativ 1/2007 din Spania:
,1. Clauzele abuzive sunt nule de plin drept si sunt considerale nescrise.

2. Partea contractului afectat’ de nulitate este corectatd in conformitate cu prevederile articolului 1258
din Codul civil si cu principiul bunei-credinte obiective.

in acest scop, instanta care declar nulitatea respectivelor clauze completeaza contraclul si dispune de
competente de moderare cu privire 1a drepturile si la obligaiile périlor, in cazul in care contractul este
mentinut, si cu privire la cansecintele lipsirii acestuia de efecte, in cazul unui prejudiciu considerabil
pentru consumator si ulilizator. Numai in cazul in care clauzele care sunt menlinute conduc la o situatie
inechitabila in ceea ce priveste pozitia parilor, care nu poate fi remediata, instanta poate declara ca
contractut este lipsit de validitate."

Legea 1/2013, intervenitd dupa cauza Aziz adaugd urmatoarea dispozitie tranzilorie: Limitarea
dobanzilor de intarziere in cazul ipotecilor constituite asupra unei locuinte principale, prevazuta la articolul
3 punctul 2, se aplica ipotecilor constituite dupa intrarea in vigoare a acestel legi.

De asemenea, limitarea mentionaté este aplicabita dobanzilor de intérziere prevazute de creditele cu
garantie ipolecar asupra unei locuinie principale constituita inainte de intrarea in vigoare a legii, care
sunt datorate ulterior acestei dale, precum si celor care erau datorate la data mentionatd, insa nu au fost
platite.

In procedurile de executare sau de vanzare extrajudiciara inifiate, insa nefinalizate a data intrarii in
vigoare a aceslei legi, precum si in cele in care a fost deja stabilita suma pentru care se solicita
incuviintarea executdrii sau vanzarea extrajudiciard, grefierul sau notarul acordd partii care solicita
execularea un termen de 10 zile pentru a recalcula suma respectiva in conformitale cu dispozijiile

punclului anterior.”
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Prin urmare, solutia din cauza Unicaja nu poate fi preluald in conlextul legislaliv

romanesc, care nu prevede obligatia instaniei de a completa conlraclul i nici competentele de moderare
la care se refer3 legea spaniol3, ci, in art. 1.255 alin. (2) C. civ. care prevede c&: in cazul in care
contractul este mentinut in parle, clauzele nule sunt inlocuite de drept cu dispozitiile legale aplicabile

Argumente:

Principial, din aceasta cauza, trebuie refinute efectele constatarii caracterului abuziv al clauzei,
in interpretarea articolului 6 alineatul (1) din Directiva 93/13 (clauza ,nu creeazad obligalii pentru
consumator’), respeclivinstantele nationale au numai obligatia de a exclude aplicarea unei clauze
contractuale abuzive pentru ca aceasta sa nu produc efecte obligatorii in ceea ce privegte consumatorul,
fara a avea posibilitatea sa modifice continutul acesteia; conltraclul trebuie sa continue sa existe, in
principit, fara nicio alta modificare decat cea rezultata din eliminarea clauzelor abuzive, in masura in
care, in conformitale cu normele dreptului intern, o astfel de mentinere a contractului este posibila din
punct de vedere juridic {pct. 65). Argumentele folosile de Curle sunt cele de text, respectiv: art. 6 (1} din
Direcliva 93/13 si considerentul (21) din preambul: contractul continua sa angajeze parile ,prin aceste
clauze", in cazul in care poale continua sa existe fara clauzele abuzive” (pct. 64), precum i cele
rezultand din economia si obiectivele directivei (pcl. 67-71); daca instanta nationala ar avea posibilitatea
sa modifice confinutul clauzelor abuzive, profesionigtii ar fi tentati in continuare sa utiizeze clauzele
mentionate, stiind c&, chiar dacé acestea ar fi invalidate, coniractul va putea fi lotusi completat de instanta
nationala in masura in care este necesar, ceea ce ar aduce alingere scopului urmérit de direcliva (pcl
67).

in spetd, instanta spaniola a cautat in dreptul intern un reper si a stabilit respectiva raté la 19 %,
facand referire la rata dobanzii legale si la rata dobanzii moratorii care figura in legile bugetare nalionale
din perioada 1990-2008. Potrivit Curlji, ar fi fost conform directivei numai daca la aceasta referinta facea
trimitere dreptul intern contractuat comun.

in concluzie, selutia dispusa de unele instante de a modifica o clauza considerata abuzivé sau de a invila
partile si renegocieze conlractul nu este conforma directivei, penlru aceleasi molive de la pct. 67 din
hotarare.

Concluzii; Participantii au opinat c&, in lipsa unei dispozitii legale, judecétorul nu se poate
substitui vointei parfilor pentru a impune o formul3 de calcui a dobanzii. De asemenea, nu este
oportuni obligarea partilor, in dispozitiv, la renagocierea contractului. Indicarea in considerente
a consecintelor nulitatii clauzei abuzive pare sé fie solutia general acceptata de catre participanti.

4. Analiza altor tipuri de comisioane

Discutii: S-a discutat, pornind de la practica prezentata de participanti, caracterul abuziv al altor
tipuri de comisioane:
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Scadenta anticipata. inalla Curte a hotdrat ca este abuziva clauza referitoare la

,scadenta anlicipata” prevazuta in condilile generale din contraclul de credit, prin care s-a stipulat cain
cazul neindeplinirii unor obligalii rezultand din alte contracte, incheiate fie cu banca, fie cu alte societali
financiarefde credit, in cazul unor situalii neprevazute care, in opinia bancil, face sa devina improbabil ca
reclamantii

s&-si poatd indeplini obligatiile asumate prin contract, banca va avea dreptul 53 declare soldul creditului
ca fiind scadent anticipat, rambursabil imediat impreuna cu dobanda acumulata si cu toate celelalte
costuri datorate bancii conform conventiei. inalta Curie a retinut ca pentru a nu fi abuzive, prevederile
unei astiel de clauze ar trebui sa descrie un moiiv intemeial, or formularile cuprinse in clauzele
contractului ni1 ofera posibilitatea real ca un observator independent sa aprecieze asupra temeiniciei
unei astfel de clauze, cis alat mai mult cu cat aceste clauze ofera bancii dreptul discrefionar de a declara
sofdul scadent anticipal, fara ca instanta sa aib Ja indemana un criteriu pentru verificarea legalitatii unei
astfel de masuri (Decizia nr. 2665 din 24 septembrie 2014 pronuntata in recurs de Secliaa ll-acivild a
inaltei Curli de Casafie si Juslifie avand ca obiect constatarea nulitatii absolute a unei clauze
coniraciuale).

2. Comisionul de adminisirare si de acordare. In ceea ce privesle comisiont] de adminisirare si de
acordare, acestea nu sunt, de plano, abuzive, avand in vedere §i dispozitiite OUG nr. 50/2010, urmand
ca, in functie de probatoriul administrat, sa se aprecieze cu luarea in considerare a tuturor criteriilor de
apreciere asupra clauzelor abuzive: caracterul negociatinenegociat, caracter clar si inteligibil, caracterul
vadit disproportionat, buna-credinté etc..

Se va analiza distinct, in fiecare caz in parte, daca face sau nu parte din notiunea de obiect principalfpre}
al contractului. in situaia in care raspunsul este afirmaliv, clauza poate fi analizatd doar daca nu este
exprimata intr-un limbaj clar si inteligibil. i lumina jurisprudentei Curfii din cauza Matei, cele mai multe
dintre aceste comisioane vor i interpretate ca nefacand parte din obiectul principal/prefut contractului.
Prin urmare se vor analiza: caracterul vadit disproporfionat si buna-credinta. Reperele pentru aceasta
analiza sunt oferile tot de jurisprudenta CJUE (de ex., se va avea in vedere cauza Aziz cu privire ia
semnificalia notiunilor de .vadit disproporfionat’, buna-credin{a” etc.)

Concluzil: Pentru comisioanele prevazute in anexa la Legea nr. 193/2000 se prezuma
caracterul abuziv. Pentru celelalte tipuri de comisioane se aplica prezumtla cd nu sunt abuzive,
putand fi calificate ca atare doar in urma unei analize de la caz la caz, care va stabili daca, de
exemplu, clauzalcomisionul are definitd o functie economica, dacd consumatorul cunoaste

prestatia pentru care este datorat etc.

De asemenea, in aprecierea caracterului abuziv al acestor comisioane raportarea trebuie
facuta la intreg pachetul contractual {de exemplu, un comision de administrare de 10 lei care ofera
avantajul unor retrageri, transferuri scutite de alte comisioane poate fi mai avantajos decat un
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comision inferior ca valoare dar care nu scuteste de costuri suplimentare la
retragere etc.) si la comportamentul partii pe parcursuf executarii prestatiilor contractuale.

Au existat solutii in practica judiciara de declarare de planc ca abuziv a comisionului de
acordare a creditului — solutii mentinute de instanta suprema - cu motivarea ci nu se poate
percepe un atare comision pentru prestatli ale bancii anterioare incheierii contractului de credit.

A doua zi, 4.11.2016;

11.00-12.00: Aspecte de practica neunitara si unificata in materia clauzelor abuzive
Au fost discutate urmétoarele aspecte clarificate recent pe cale jurisprudentiala:

- Competenta materiald si teritoriald in materia contractelor cu consumatorii. Competenta in
materia litigiilor pe art. 12 din Legea nr. 193/2000 privind clauzele abuzive din contractele incheiate
intre comercianti $i consumatori. Problema clauzelor de alegere a competentei, Obligatia
invocérii din oficiu.

1.1.Problema clauzelor de alegere a competentei. Obligatia invocérii din oficiu.
Au fost prezentate concluziile intélnirii pe practica neunitara de fa Cluj, din 4-5.11.2015, respectiv:

Instanta este tinutad sa aprecieze din oficiu caracterul abuziv al clauzelor atributive de compelenta. O
clauza atributiva de competent3, care este inserata fara a fi facut obiectul unei negocieri individuale intr-
un contract incheiat intre un consumator si un profesionist gi care conferd competenta exclusiva instaniei
de la sediul profesionistului, trebuie s& fie considerala ca fiind abuziva, in sensul art.3 al Directivei, in
masura in care creazd, cu incalcarea bunei-credinte, un dezechilibru semnificativ, in defrimentul
consumatorului, intre dreplurile si obligaliile parilor contractante, clauza urmand a fi analizata in funclie
de imprejurérile proprii ale cauzei. Instanta este obligata sa analizeze in concrel, raportat la imprejurarile
concrele ale cauzei, daca obligalia de a se supune competentei exclusive a unei instante ar face mai
dificild sau chiar imposibila prezentarea consumatorului in fata instantei si l-ar putea determina, prin
chelluielile suplimentare ce le necesitd, sau din alte motive, sa renunte la actiunea in justilie sau la
aparare, avand ca efect obstructionarea dreplului acestuia de a formula acliunea in justilie.

in acest sens, in cauza C-240/98-C-244/98, Océano Grupo, CJUE a hotéral ca "o clauza atributiva de
competentd, care este inseratd fara a fi facut obiectul unei negocieri individuale intr-un contract incheiat
intre un consumator si un profesionist §i care conferd competentd exclusiva instanlei de la sediul
profesionistului, trebuie sa fie considerata ca fiind abuzivé, in sensul art.3 al Direclivei, in masura in care
aceasta creaza, cu incalcarea bunei-credinle, un dezechilibru semnificativ in detrimentul consumatorului

intre drepturile si obligatiile partilor contractante.”
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De asemenea, in cauza C-243/08, Pannon GSM, Curea a arétat c& "o clauza

confractuald abuziva nu creeaza obligalii pentru consumator §i nu este necesar in acest sens ca
respectivul consumator 53 fi contestal in prealabil cu succes o astfel de clauza; instanta nationala are
obligatia de a examina din oficiu caracterul abuziv al unei clauze contraciuale de indata ce dispune de
elementele de drept 5i de

fapt necesare in acest sens. Atunci cand considera ca o astel de clauza este abuziva, instania nu o
aplica, exceptand cazul in care consumatorul se opune. Aceasta obligatie revine instantei nationale
inclusiv atunci cand verificd propria compelenta teritoriala,”

in acelasi sens este si cauza C-168/05, Mostaza Claro.

in situatia in care sunt aplicabile dispozitiite Noului Cod de procedurd civila, dispozititeart. 126 alin. (2)
din noul Cod de procedura civila sunl imperative, in sensul ¢a in litigiile din materia protectiei dreplurilor
consumatorilor, pariile pot conveni alegerea instantei competente, in condiliile prevazute la alin. (1),
numai dupa nagterea dreptului la despagubire, orice conventie conlrara fiind considerata ca nescrisa.

inalta Curte de Casatie si Justilie s-a pronunfat in acest sens si in aplicarea Codului civil anterior, prin
decizia nr, 2938 din 27 septembrie 2013, ficand aplicarea directa a jurisprudentei CJUE, in solutionarea
unui confiict de competent intr-0 cauza avand ca obiect acljune in constatare caracler abuziv clauze
dintr-un contract de credit, ivit intre instanta de la domiciliul reclamantului, situat in Cradea, si instan{a
de la sediul paratei, situat in Bucuresti: "in raport de cele anterior expuse si avand in vedere ca instantele
din Bucuregli sunt situate |a distanta mare fatd de localitatea de domiciliu a reclamantilor, de natura sa
creeze 0 prezumie in sensul ¢ deplasarea si cheltuielile implicate in sarcina consumatorilor pentru a
comparea in fata instantei s-ar putea dovedi disuasive §i i-ar putea determina pe acegtia sa renunie la
orice actiune in juslifie sau la orice aparare, in baza dispozitilor art. 22 &lin. (5) C. prac. civ. raportal la
art. 7 alin, (2) din acelasi cod, precum §i a locului situdril sediului sucursalei care reprezinta parata in
Wigiu, a slabilit competenta de solutionare a liligiutui avand ca obiect constatarea caracterului abuziv al
unor clauze din contractul de credit in favoarea Judecatoriei Oradea.”

1.2.Problema competentei materiale, in sensul stabilirii valorii la care se raporteazd aceastd
competentd, respectiv valoarea contractului sau suma a carei restituire se cere ca urmare 2
constatarii nulitafii clauzei abuzive?

Referilor la acest aspect, in practica au existat §i solufii (in special in hotararile e declinare a competentei
de la judecatorie la tribunal) in care s-a apreciat ca suntem in prezenta unor actiuni neevaluabile in bani,
raportat |a capatul principal de cerere.

Concluzia intalnirii pe practica neunitara de la Cluj a fost ca suntem in prezenfa unei actiuni evaluabile
in bani si se impune a raporta valoarea prag pentiu compelen|a materiald la obiectul pretentiei concrete,
respectiv ia suma a cérei restituire se cere caurmare a constatril nulitatii clauzei abuzive. Aceast suma

P
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poate fi mai greu de cuantificat in unele ipoteze (spre exemplu, nulilatea clauzei cu

privire la scadenta anticipatd efc.), dar este aproape intotdeauna posibila, astfel incat nu ar trebui sa ne
raportam la valoarea intregului contract. Inclusiv in cazul litigillor privind sume in franci elvetien
competenia trebuie stabilita in raport de diferenta rezultata ca efect al "ingheldrii cursului®

1.3. Competenta in materia litigiilor pe art. 12 din Legea nr. 193/2000 privind clauzele abuzive din
contractele incheiate intre comercianti si consumatori.

Au fost prezentate concluziile deciziei RIL 24/2015

Prin Decizia nr. 24/2015, ICCJ a admis recursul in interesul legii declarat de Colegiul de conducere al
Curtii de Apel Bucuresti. ICCJ a stabilit faplul ca in interpretarea si aplicarea unitara a dispozifilor art
12 alin. (1) din Legea nr. 183/2000 privind clauzele abuzive din conlractele incheiate intre profesionisti si
consumatori, republicatd, cu modificarile si completarile ullerioare, litigiile in care sunt implicate
Autoritatea Nationalad pentru Protectia Consumatorului/aite organe ale administratiei publice si
bancile comerciale/profesionistii, atunci cind instanta de judecata este sesizata de Autoritatea
Nationali pentru Protectia Consumatorului/alte organe ale administratiei publice, se solutioneaza
de sectiile civilelcompletele specializate in materie civila (litigii cu profesionisti} din cadrul
tribunalului.

2. Sanctiunea caracterului abuziv al clauzelor. Caracterul nulitatii. Posibilitatea instantei de a
modifica continutul clauzei; adaptarea contractului.

Discutii:

1. Au fost prezentate concluziile intalnirii pe praclica neunitara de la Cluj in aceasta malerie.
Problema conlroversata a vizat urmatoarea problema:

- Intr-o prima opinie, sanctiunea este aceea a nulitaii absolute.

- Intr-o altd opinie, sanctiunea este aceea a reductiunii contractului.

Aceasta opinie se bazeaza pe definilia reductiunii din lucrarea prof. Boroi (Drept civil. Partea
generald, 2001, p. 239): ,Reduciunea este sanctiunea civila aplicabila in cazul actelor juridice incheiate
cu nesocotirea unor inlerdictii stabilite de lege pentru ocrotirea unor persoane sau pentru restabilirea
echilibrului prestatiilor intr-un contract cu tiths oneros si comutativ’.

Concluzia intalnirii a fost aceea ca sanctiunea aplicabila stipulérit de cétre profesionisti de clauze abuzive
in contraciele incheiale cu consumatorii este nulitatea absoluté (in acest sens, lcCJ decizianr. 1393
din 2 aprilie 2013 pronun{ala in recurs de Sectia a ll-a civila a Inaltei Curli de Casatie si Justitie avand ca
obiect constatare nulitate absolutd a clauzelor privind comisionul de risc, decizia nr. 892 din 13 martie
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2014 pronuntald in recurs de Sectia a Il-a civila a inaltei Curti de Casatie i Justitie

avand ca obiect constatare clauzi abuziva, decizia nr. 3234 din 23 octombrie 2014 pronuntata in recurs
de Sectia a Il-a civila a Inaltei Curli de Casalie si Justifie avand ca obiect constatare clauzé abuziva
dobanda contractuala).

inalta Curle de Casafie si Justitie a hotarat, inir-o spetd, ca, desi Legea nr. 193/2000 privind clauzele
abuzive din contractele incheiale intre profesionisti si consumatori nu prevede ca sancliune anularea
clauzelor cu caracter abuziv, ci inopozabilitatea (sau ineficacitatea) acestora in raport cu consumatorul,
regimul juridic al acestei sancliuni este identic cu cef al nulitalii absolute. Astfel, consecinla constatari
caracterului abuziv al unor clauze este echivalenta cu constalarea nulitalii absolute a acestora, nefiind
aplicabild sanctiunea existentd n cazul nulitatii relative, $i anume anularea clauzei respective. inalta
Curle a mai precizat ¢, in ceea ce privegte natura interesului protejat, norma respectiva ocrotegle un
interes general, si nu unul individual, fiind evident faptul ca legea ocroleste o categorie generica, aceea
a consumatorilor, §i nu o persoana particulara. in acest sens, Legea nr. 193/2000 nu reprezintd decat
transpunerea in legislatia romaneascid a Directivei nr. 93/13/CEE, ale carei dispoziii, potrivit
jurisprudentei Curtii Europene de Justitie, sunt de ordine publica. in consecintd, neputand fi vorba de o
nulitate relaliva, ci de nulitate absoluta, care poate fi invocata oricand, drepful la actiune al reclamantilor
nu poate i apreciat ca prescris. (Decizia nr. 686 din data de 21 februarie 2013, pronuntata in recurs de
Seclia a l-a civila a inaliei Curfi de Casatie si Justilie avand ca obiect constatarea nulitalii absolute a
unor clauze dintr-un contract de credit bancar)

3. Consecinta sancliunii nulitaii. Caracterul prescriptibilfimprescriptibil al pretentiilor reprezentand
restituirea sumelor achitate de consumatori in executarea obligatiilor contractuale derivate din
clauzele ahuzive

Se vor prezenta concluzille intatnirii pe practica neunitara de la Cluj.

Problema care se discutd nu este cea a caraclerului prescriptibil sau imprescriptibil al actiunilor in
prelentii reprezentand restiluirea sumelor achitate de consumalori in execularea obligafiilor contractuale
derivate din clauzele abuzive, ci cea a momentului de la care incepe sa curga acest termen. Astfel,
actiunile avand ca obiect anulare clauze abuzive sunt imprescriptibile, in considerarea faptului ca
sancliunea aplicabild stipularii de catre profesionisti de clauze abuzive in contractele incheiate cu
consumatorii este nulitatea absoluté (in acest sens:iCCJ decizia nr. 1393 din 2 aprilie 2013 pronuntata
in recurs de Secia a ll-a civila a inaltei Curli de Casalie i Justilie avand ca obiect constatare nulitate
absoluta a clauzelor privind comisionu! de risc; decizia nr. 992 din 13 martie 2014 pronuntatd in recurs
de Sectia a fl-a civila a Inallei Curti de Casatie si Justiie avand ca obiect constatare clauza abuziva;
decizia nr. 3234 din 23 octombrie 2014 pronuntatd in recurs de Sectia a !l-a civila a inaltei Curii de
Casatie §i Juslitie avand ca obiect constatare clauza abuziva dobanda contractuala).Actiunile in pretenti
reprezentand restituirea sumelor achitate de consumatori in executarea obligaliilor contractuale derivate
din clauzele abuzive, desi prescriptibile in termenul general de prescriptie, sunt considerale in

Proiect finantal in cadruf Programului RO24 Intarirea capacitai judiciare §i cooperare™ prin Mecanismul Financiar
Norvegian 2009-2014



Proiectul “Intérirea capacitalii sistemului judiciar roméanesc de a raspunde provocdrilor
noilar schimbari legisfative si institutionale/

Strengthening the capacity of the Romanian judicial system to face

new legisiative and institutional chailenges”

jurisprudenta ca fiind imprescriptibile prin prisma fapiului ca termenul de prescriptie

incepe s curga numai de la momentul pronuntarii hotérarii de anulare a acestor clauze. Consideram ca
aceasla abordare este cea corecta, in temeiul principiului contra non valentem agere non curit
praescriptio. Or, in realitate, in toate litigiile se solicitd atat anularea clauzelor, cat si

restiluirea sumelor, astfel incat problema nu este una de praclica neunitara, ci doar de rigurozilate a
noliunilor folosite, conseciniele practice fiind aceleasi.

O solutie diferila ar ft contrara principiilor echitélii, quod nullum est nulium producit efectum si principiilor
jurisprudentiale europene, in special cele statuate in cauza Cofidis.

Pentru ipoteza contractelor incheiate sub regimul noului Cod civil, urmeaza a se face aplicarea regimulu
actiunii in restituirea prestatiilor, astfel cum este reglementat de art. 2.525 C. civ., care prevede in mod
expres ca moment de la care curge prescriplia dreptului la actiunea in reslituirea prestalilor, dala
ramanerii definitive a hotararii prin care s-a desfiintat actul.

Tn absenta oricarei distinclii operate sub acest aspect in jurisprudenta european relevanta in malerie
existenta la acest moment, solutia restituirii prestatiilor pentru intreaga pericada in care clauza abuziva
anulata a produs efecte se impune si cu privire la confraclele ale caror efecte sunt epuizate integral la
momentut promovarii acliunii, S-a apreciat insa oporiuna formularea unei intrebari prealabile adresate
CJUE cu privire la interpretarea dispozitiilor Direclivei in ipoteza acestui tip de confracte.

O problema similara se pune si in ipoteza contractelor in derulare, in care clauza abuziva a fost inlocuita
prin acordul partilor si in care se solicitd repunerea in situalia anterioara prin restiluirea prestatilor pentru
intervalul in care clauza abuziva iniliala, inlocuita ulterior, a produs efecte. O atare actiune esle insa
conditionald de constalarea prealabila a caracterului abuziv al clauzei primare.

4, Taxele de timbru si cautiunea in materia litigiilor privind dreptul consumatorutui.

Discutiile au vizat:

4.1. Cauliunea prevazula de art.718 CPC in materia suspendarii executarii silite. Posibilitatea scutirii de
cauliune.

a) Inaplicabilitatea dispozitiilor referitoare la ajutorul public judiciar

Cautiunea nu reprezintd o forma de ajutor public judiciar care sa poata fi acordala potrivit dispozitilor
0.U.G. nr. 51/2008, pentru urmatoarele argumente: ~ articolul 6 din O.U.G. nr. 51/2008 enumera limitaliv
formele de ajutor public judiciar, iar suportarea, din bugetul public, a cauliunii ce trebuie depusa in
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vederea judecarii cererilor de suspendare a executdrii (silite) nu este evocatd in

dispozitiile legale specificate; — argumentul mentiunii referitoare la cautiune, de la pet. C lit. e) din
formularul-anexa nu este consistent pentru c3, pe de o parte, anexa unui act normativ nu poate fi
interpretatd dincolo de limilele pe care continutul actului le fraseaza {sub acest aspect, art. 6 este, clar,
kmitaliv in enumerarea formelor de ajutor public judiciar, pentru motivul ca identificarea cazurilor de
alocare a unor resurse

bugetare nu s-ar putea face intr-0 maniera lejerd, |asaté eventual la aprecierea autoritafilor sesizate cu
cererea de ajutor public judiciar), iar, pe de alté parte, formularul-anexa are in vedere solicitarea ajutorului
public judiciar in alte state membre al Uniunii Europene. Or, in aceasld din urma ipoteza, nu poale fi
exclusa de plano o reglementare a unui stal membru care s& permita accesul cetatenilor Uniunii
Eusopene la ajutor public judiciar inclusiv in forma cautiunilor aferente cererilor de suspendare a
execulrii silite; — o atare concluzie nu este susfinut nici de jurisprudenta relevanta in materie a Curlii
Europene a Drepturilor Omului. in cauza losif contra Romaniei, statul roman a fost sanclionat pentru
incalcarea dispozifiifor Conventiei ca urmare a reglementarii, in cuprinsul O.U.G nr. 51/1998, sub
denumirea de cauliune, a unei veritabile taxe de limbru, determinala procentual (20%), instituitd nu pentru
a obtine méasura suspendarii executarii silite aferente contestaliei la executare - ipoleza cauliunii -, ci
pentru insasi solufionarea conlestatiel la executare, ceea ce, evident, nu pulea conduce decét la
concluzia unei grave atingeri aduse accesului liber Ia justitie; — daca taxele de fimbru implica o suportare
de catre o colectivitate, in ansamblul ei, a costurilor unui proces carora particularul nu poate sa le faca
fata, caufiunea in materia cererilor de suspendare a executdri silite vine s& garanteze, oricum inlr-0
masura fimitata, eventualele prejudicii pe care le-ar incerca creditorul impotriva céruia ar urma sd se
dispuna masura suspendari; in consecinid, scutirea ofi reducerea cauliunii sub nivelul prevazut de lege
conduce la o subventionare a debitorului nu de catre colectivitate, ci de catre un alt particular. O
asemenea subventionare, ce! putin in stadiul actual al legislatiei siin rapor cu faza suspendarii execularii
silite aferente contestatiei la executare ori unei alte cereri privitoare la executarea silitd, ar putea
reprezenta, mai ales in cazul conlestatiilor al céror obiect este evaluabil in bani, obligarea creditorului la
un sacrificiu disproportionat. Cu fitiu de exemplu, potrivit art. 719 alin. (2) Iit. d), atunci cand valoarea
obiectului contestaliei este mai mare de 1.000.000 de lei, caufiunea reprezinta, adaugat sumei de 14.500
de lei, un procent de 0,1%, in condiliile in care, la acesl moment, dobanda anuald de polilica monetara,
care valoreaza dobanda legala remuneralorie anuald porivit art. 3 alin. (1) din 0.G.nr. 13/2011, este de

2%.
b} Posibilitatea scutirit de cautiune facand aplicarea art. 6 CEDO

- inaplicabilitatea cauzei losif imp. Romaniei- aici problema era de acces la juslifie pe fondul cauzei
{contestatia la execulare).
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- Masurile provizorii de regula nu sunt acopoerite de art.6 CEDO (Wiot v. France ; APIS
as. v. Slovakia; Verlagsgruppe News GmbH v. Austria; and Libert v.Belgium Jaffredou v
France and Kress v. France [GC])

- Jurisprudenta CEDO s-a schimbat o dala cu cauzele MICALLEF C. MALTA
CENTRAL MEDITERRANEAN DEVELOPMENT CORPORATION LIMITED v. MALTA

- Posibilitatea aplicarii art.6 CEDO masurilor provizari este recunoscuts in urmatoarele condilii

- dreptul in litigiu atat in actiunea principald, cat si in procedura de injoncliune ar trebui s3 aiba caracler
civil”

- nalura, obieclul i scopul masurii provizorii, precum si efectele acesteia asupra dreptului in litigiu ar
trebui examinate in detaliu. De fiecare datd cand o mésura provizorie poale fi considerala ca se pronunt3
efectiv asupra dreptului sau obligatiei cu caracter civil in liligiu, indiferent de intervalul de timp in care
esle in vigoare

- in cazuri exceplionale se poate dovedi imposibila respectarea imediata a tuturor cerin{eior previzute la
ari. 6.

- Existd si o cauzd CEDO pendinte cu acest obiect S.C. ECO INVEST SR.L. & lie BOLMADAR v
Romania QUESTION.

4.2.Chestiunea privind datorarea taxei judiciare de timbru de cétre banciin céile de atac, in litigiile
cu consumatorii, care beneficiaza de scutire de la plata taxei de timbru (unele instante au apreciat
ca se datoreazd de citre banci taxa de timbru in ciile de atac, scutirea de la plata acesteia fiind
exclusiv in favoarea consumatorului, iar alte instante au considerat ¢ nu se datoreaza in calea
de atac o atare taxa, de vreme ce cererea de chemare in judecata a beneficiat de scutire de la plata

taxei de timbru).
Au fost prezentate dezbalerile si concluzia intélnirii pe practica neunitara de la Craiova

Luand in discutie interpretarea dispozitiilor art. 28 si arl.29 lit.f) din O.G. nr. 80/2013, s-a apreciat c4 se
impune a se analiza daca in interpretarea unui text de lege care prevede o scutire la judecata in prima
instanta pentru o persoana - in considerarea calitalii sale speciale - solulia scutirii frebuie extinsa si la
calea de atac exercilata de parlea adversa (care nu ar fi fost scutita de plata taxei de timbru daca ar fi
initiat litigiul), in conditiile in care dispozitile arl. 28 nu opereaza nicio distinclie in acest sens.

in favoarea opiniei potrivit careia bancile trebuie obligate la plata taxei de timbru a fost adus ca
argument si faptul ca, aftandu-ne intr-o materie specifica protecliei consumatorului - in care se prevede
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in mod expres ca nu exist3 o egalitate de ratament - , textul an. 28 lit. f) nu ar trebui

interpretat extensiv, scutirea de fa plata laxei de fimbru fiind prevazutd exclusiv in favoarea
consumatorului; "protectia drepturilor consumatorilor, atunci cand persoanele fizice si asocialiile pentru
protectia consumatarilor au calitatea de reclamant impotriva operalorilor economici care au prejudiciat
drepturile si interesele legitime ale consumatorilor”.

Art. 29 lit. f) urmeaza dispoziiilor arl.28 si deroga de la acestea.

Majoritalea participantilor la intalnire au agreat opinia in sensul ca, in materia protectiel
consumatorilor, scutirea de |a plata taxei de timbru opereaza exclusiv in favoarea consumatorului, motiv
pentru care bancile datoreaza laxa de timbru in caile de atac.

A fost exprimata si opinia in sensul ca bancile ar trebui 53 fie scutite de 1a plata taxei de timbru,
motivat de faptul ca aceste taxe ar urma s fie suportate de consumator, Tn ipoteza in care ar pierde in
calea de atac.

15.00-16.30: Noi evolutii i provocari. Creditele in franci elvetieni. Intrebari §i posibile raspunsuri.

Discutiile au vizat litigiile cu privire la franci elvetieni: “inghetarea cursului®, aplicarea teoriei
impreviziunii, clauze abuzive (cauza C-26/13 Arpad Kasler), respectiv:

1. actiunile individuale §i colective in cazul creditelor in vaiuta {CHF), pentru Inghetarea cursului ladata
incheierii contractului- distincfia impreviziune- nulitale clauza abuziva: consecinle in privinja admisibilitati
cereril si efectelor juridice; admisibilitalea aplicarit teoriei impreviziunii pentru coniracte incheiate anterior
intrarii in vigoare a NCC; aplicarea in timp a art.1274 NCC; caracterul de eveniment de impreviziune al
fluctualiei cursului francului elvetian; noliunea de dezechilibru semnificativ; adaptarea contractului-
aplicare practica; caracterul abuziv al clauzei cu privire la riscul valutar.

2. Au fost prezentate concluziile CJUE in cauza C-26113 (Kasler) si aplicarea lor in cauzele
romanesti.

fceastd cauza se inscrie in contextul ofertei de contracte de credit de consum incheiate in monede
sir&ine. Recurgerea la acest tip de contracte, care constituie o practica relativ curentd in anumile state
membre ale Uniunii Europene si care, primafacie, poate fi consideratd atractiva de imprumutalj datorita
ratei dobanzi, infericara celei aplicate in general, s-2 dovedil problematica, in urma crizei financiare
intemationale de la sfargitul anilor 2000, pentru numerosi particulari, din cauza deprecierii puternice a
anumitor monede in raport cu moneda stréing vizata (in special francul elvelian). Acesti particulari au
fost obligati sa ramburseze sume lunare, exprimate in moneda nationala, considerabil mai mari decat
cele pe care ar fi rebuit sa le achite dac ar fi fost calculate pe baza ratei de schimb istarice, aplicabila

[

g}
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la momentul deblocarii imprumutului. Inconvenientele observate au fost atat de mari
incat, prin ricoseu, sectorul bancar al anumitor state membre a fost considerabil afectat de aceslea
{concl. AG Wahl, pel. 1).

Aceasta cauza este imporlanta peniru urmaloarele aspecie:

a) Ofera o interprelare a ari. 4(2) din Directiva in ceea ce priveste nofiunea: ,obiectul principat ai
contractului” si caracterul adecvat intre prestatii, interpretare relevania pentru ca Romania, spre
deosebire de Spania (a se vedea Caja de Ahorros), a transpus acest lext:

—termenii «obiectul principal at contractului» nu acoperd o clauza, cuprinsa intr-un conlracl de imprumut
incheiat in moneda straina intre un vanzator sau un furnizor $i un consumator $i care nu a facul obiectul
unei negocieri individuale, precum cea in disculie in litigiul principal, in lemeiul careia penlru calcularea
ratelor imprumutului se aplica cursul de schimb la vanzare al aceslei valute, decat in cazul in care se
constala — ceea ce revine in sarcina instanlei de trimitere s& verifice avand in vedere natura, economia
generala si prevederile contraclului, precum i contextul s&u juridic i factual - ca respectiva clauza

mm

stabileste o prestalie esentjald a acestui contract care, ca alare, il caracterizeaza”,

- 0 astfel de clauza, in masura in care cuprinde o obligatie pecuniara a consumatorului de a plati, in
cadrul ratelor imprumutului, sumele care rezulta din diferenta dintre cursul de schimb la vanzare i cursul
de schimb la cumparare ale monedei sirdine, nu poate fi considerata ca cuprinzand o ,remuneratie” al
carei caracter adecvat in calitate de contrapartida a unei prestalji efectuate de imprumutator sa nu poata
face obiectul unei aprecieri peniru a se stabili daca este abuziva in temeiul articolului 4 afineatu! (2) din

Directiva 93/13."
Sub acesl aspect, sintetizand, din cauza citata este important de refinut ca.
» Acestea sunt noliuni autonome de dreptul UE (pct. 37-38)

« premisa interpretdrii care urmeaza este aceea ca imperativul protectiei consumatorului este
impus de situatia de inferioritale a consumatorului, din doud puncte de vedere: putere de
negociere; nivel de informare (pcl. 39) (stabilit anterior in jurisprudenta CJUE prin interpretare
leleclogica a obiectivului urmarit de directiva)

« interpretarea art. 4(2): prevede o exceptie si este, deci, de strictd interpretare.

o ¢e vizeazd: slabilirea modalitélilor i a sferei controlului de fond al clauzelor contractuaie
ce nu au facut obiectul unei negocieri individuale, care descriu prestaliile esen{iale ale
contractelor incheiate intre vanzator sau furnizor si un consumator (pct. 46, confirmand
Caja de Ahorros, pct. 34)
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,obiectut principal al contractului® = clauzele care stabilesc prestatile

esentiale ale contractului §i care, ca atare, # caracterizeaza (pcl. 49), prin contrast cu
clauzele care au caracter accesoriu (pct. 50). in opinia noastr, pentru a determina
ceea ce conslituie obiectul principal al unui contract, revine instantei sarcina de a decide,
in fiecare caz, prestalja sau prestalile esentiale care trebuie considerale in med
obiecliv esentjale in economia general a contractului. Aceasta apreciere, care nu poale
fi conceputd in mod abstract, nu se poate limita la o examinare a parametrilor care
definesc un anumit contract in raport cu dreplul nafional, ¢i lrebuie s {ind cont de
specificitatile care rezulta chiar din continutul contractului. Obiectul principal al unui
contract presupune in general mai multe aspecle indisociabile, un astfel de contract nu
poate fi definit suficient prin referire a o parte din serviciul sau din bunul vizat.” (concluzii
AG Wahl, pct. 49-50)

Prin urmare, CJUE evila sa raspunda concret, ar3land ca revine instantei najonale sa aprecieze, avand
in vedere natura, economia generala si prevederile contractului (in schimb, AG Wahl pet. 56-66 apreciaza
cd .nu se poate exclude c&, in ceea ce privesle un contract de Tmprumut precum cel vizat in cauza
principala, clauza care determina cursul de schimb aplicabil, intrucat constituie unul dintre pilonii unui
conlract exprimat in moneda straina, se inscrie in obiectul principal al contraciulut.”)

o .caracterul adecvat ...” = raportul calitate/pret al bunurilor/serviciilor furnizate, conform
|amuririlor din preambul, consid. 19 (pct. 52)

Sub acest aspect, CJUE raspunde concret, prin trimitere ia precedent: excluderea controlului in
privinta raportului calitate/pret nu se aplica in cazul unei clauze referitoare la un mecanism de modificare
a costului servicillor care trebuie furnizate consumatorului (Hotararea Invitel, EU:C:2012:242, punclul 23).
Clauza Tn speta ,se limileaza sa stabileasca, in vederea calculrii ratelor, cursut de schimb al monedei
siraine in care este incheiat contrachul de imprumu, #r3 insa ca vreun serviciu de schimb sa fie fumizat
de imprumutator cu ocazia calculului mentionat, si care nu cuprind, in consecin{, nicio ,remuneralie’.
(pct. 54-58). Deci plata de calre consumator a difereniei dinlre cursurile de schimb, fard vreo interventie
a bancii, nu esle remuneralie. Nu poate fi analizata sub aspectul raport calitate/prel, deci intra in controiul
judecatoresc. (AG Wahl, pct. 70-71: acesta este un contract de imprumut incheiat in moneda stréina,
care prevede ¢, in momentul deblocari imprumutului, se aplica cursul la cumparare al valutei, in timp
ce, la momentul rambursérii imprumutulul mentionat, se aplica cursu! la vanzare. in cazul in care, astfel
cum pare a fi situalia in cauza principald, banca nu pune la dispozitia clientutui un serviciu special, iar
referirea la moneda siraind nu conslituie decat un elalon de valoare, atunci se va putea considera ca
aceastd diferenta dintre prejul de cumparare i preful de vanzare ale monedei siraine nu este o
contraprestatie adecvatd i c& poale fi examinat caracterul abuziv al clauzei contractuale
corespunzaloare. in schimb, daca se dovedesle ¢ exista un raport direct intre, pe de o parte, diferenta
care exista infre cursul la cumparare i la vanzare §i, pe de alta parte, calitatea prestaliei furnizate, ceea
ce pare cé trebuie exclus avand in vedere caracterul fluctuant al acestei diferente, prevederile referitoare
la aceasta diferentd nu pot fi supuse aprecierii caracterului lor abuziv))
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b) Ofera o interpretare a arl. 4(2) Directiva in ceea ce priveste notiunile de ,in mod
clar si inteligibil” , aspecl relevant pentru cd Romania a transpus acest texi:

— Articolul 4 alinealul {2) din Directiva 93/13 trebuie interpretal in sensul ¢, in ceea ce priveste o clauza
contractuald precum cea in discutie in litigiul principal, cerinla potrivit careia o clauza

contractuald trebuie redactata in mod clar si inteligibit trebuie infeleasd ca impundnd nu numai ca
respecliva clauza sa fie inteligibila pentru consumalor din punct de vedere gramatical, ¢i si ca contractul
sa expund in mod transparent funclionarea concretd a mecanismului de schimb al monedei slraine la
care se referd clauza respectiva, precum si relatia dintre acest mecanism si cel prevazut prin alte clauze
referitoare la deblocarea imprumulului, astiel incat acest consumator s& poata sa evalueze, pe baza unor
crilerii clare si inteligibile, conseciniele economice care rezultd din aceasta in ceea ce il privegte ”

Sub acest aspect, din cauza citata se desprind urmatoarele idei:

— dac se ia decizia transpunerii art. 4(2), transpunerea trebuie sa fie completd - cerinja de claritate §i
lizibifitate {transparenta) din art. 4(2) are cel mai larg sens, similar celui din art. 5 al Direclive;

— cerina privind transparen{a clauzelor contractuale prevdzuta de Directiva 93/13 nu poate fi redusa
numai la caracterul inteligibil al acestora pe plan formal si gramatical, ci trebuie infeleasa in mod extensiv
(pt. 71). Explicatia este aceea c, pentru un consumator, informarea, inaintea incheierii unui contract, cu
privire la condiiite contractuale si la consecintele respectivel incheieri este de o imoortania fundamentala.
Acesta din urma decide, in special pe baza respectivei informari, daca doregte sa se oblige conlractual
fata de un vanzator sau de un furnizor prin aderarea la condiliile redactate in prealabil de acesla {CJUE
trimite la propriui precedent in hot. KWE Vertrieb, EU:C:2013:180, punclul 44).

CJUE nu rispunde concret, ¢i doar arata ¢ revine instantei de trimitere sarcina de a stabili daca, avand
in vedere ansamblul elementelor de fapt pertinente, printre care se numara publicitalea si informatiile
furnizate de imprumutator in cadrul negocierii unui contract de imprumut, un consumaor mediu, normal
informal si suficient de atent si de avizat, putea nu numai sa cunoascé exislenta diferentei. in general
prezenta pe piata valorilor mobiliare, dintre cursul de schimb la vanzare i cursul de schimb la cumparare
ale unei monede straine, ci si sa evalueze consecinlele economice, potential semnificative, pentru acesta
ale aplicarii cursului de schimb ia vanzare pentru calcularea ratelor la care va fiin definitiv obligal si, prin
urmare, costul total al imprumutului sau (pct. 73-74). Avocatul General Wahl face chiar o analiza, la pct.
85-86, precizand expres ,fard a vrea sa ne antepronuntdm in privinia examinari pe care instanla
nafionald va avea sarcina s& o efectueze”.

¢} Mai mult, Curtea refine c& articolul 6 alineatul (1) din Directiva 93/13 trebuie interpretal in sensul ca,
intr-o situatie precum cea in discutie in litigiul principal, in care un conlract incheial intre un vanzator
sau un furnizor $i un consumator nu poale continua sé existe dupa eliminarea unei clauze abuzive,
aceasta dispozitie nu se opune unei norme de drept natjonal care permite instantei nationale sa
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remedieze nulitalea clauzei respective prin inlocuirea acesteia cu o dispozilie de
drept national cu caracler supletiv.

O astfe! de dispozilie este cuprinsd in art.1.255 alin. (2) C. civ. care prevede ca: Jin cazul in care
coniractul este mentinut in parte, clauzele nule sunt inlocuile de drept cu dispozifiile legale aplicabile.”

Prin urmare, judecaiorul nu ar putea infocui clauza cu privire la dobanda, pentru ca el nu poale opera o
adaptare a contraclului, aceasta fiind specifica doar acfiunilor intemeiale pe impreviziune (art.1271 C.
civ.). Or, ipoteza in cazul impreviziunii este a unei clauze contractuale valabile, dar care, prin schimbarea
imprejurarilor de fa momentul incheierii contractului, a devenit excesiv de oneroasa pentru una dinire
parti.

Nu poate fi acceptatd o solutie care mixeaza cele doua institufii nulitatea clauze abuzive [cu consecinta
prevazuta la art. 1255 alin. {2), respectiv inlocuirea cu norma legala supletiva preexistentd] 5i adaptarea
contractului, potrivit teoriei impreviziunii, care pleaca de la ipoteza unui contract (unor clauze
contractuale) valabile.

3. Au fost prezentate concluziile intalnirilor pe practica neunitara de la Craiova si Cluj pe aceasta
problema, respecliv:

Participantii au imbratisat, in unanimitate, opinia formatorilor INM, potrivit careia nu poate fi
acceplata o solutie care mixeaza cele doud institufii: nulitatea clauzelor abuzive fcu consecinta prevazutd
la a. 1255 alin. (2), respeciiv inlocuirea cu norma legald supletivd preexistenta] si adaptarea
confractului, potrivit teoriei impreviziunii, care pleaca de la ipoteza unui contract (unor clauze
coniractuale) valabil.

- in ceea ce priveste aplicarea teoriei impreviziunii, se poate refine o practica majoritard a
solutiilor de respingere i caracterul izolat al solutiilor de admilere.

-in ce ceea ce priveste posibilitatea fundamentérii unei eventuale interventii a instantei pe teoria
impreviziunii (art. 1271 C. civ) s-a mentionat ca teoria impreviziunii presupune ca premisa o clauza
valabils. care ins, din clauza unei imprejurdr exteme, a ajuns sa produca un dezechilibru contractual.
Parile nu invoca insd, de reguld, in praclica, acest temei pentru actiunile formulate st care si-ar gasi,
oricum, aplicarea numai in ipoleza creditelor in CHF. Mal mult decat atat, chiar daca un atare temei s-ar
regasi in cererea parfilor, investirea instantelor se face, in acest caz, cu 0 actiune in rezilierea
contraciului, context in care se pune problema daca instanta, gasind intemeiata o atare cerere, ar pulea
dispune adaptarea contractului. De asemenea, trebuie analizata posibilitatea reechilibrarii contractului in
ansamblul s3u, in contextul in care ceea ce se anuleaza este doar o clauza a contractului; cu alte cuvinte,
{eoria impreviziuni trebuie aplicatd la intreg contractul.

wpne
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Pana la promovarea unui recurs in interesul legii, majoritatea participantitor la
intalnire au considerat ¢3, fata de acluala evolulie a jurisprudeniei europene si in lipsa unor modificari
legislative, soluliile, in raport de modul in care ar fi formutate aceste cereri ar fir

- respingerea cererilor prin care se solicila anufarea ca urmare a constatarii caracterului abuziv
al clauzelor in situatiile care vizeaza conversia creditelor, motivat de faptut ¢a nu se poale face aplicarea
leoriei impreviziunii alunci cand se invac nulitatea clauzei abuzive. Daca se invoca impreviziunea si se
solicita adaptarea contractului prin inghelarea cursului, solulia este discutabild, fiind vorba despre credite
contraclate anterior intrérii in vigoare a Noului Cod civil. Legat de acest aspect, se retine insa si opinia
polrivit careia solutia aplicarii teoriei impreviziunii a fost consacrata jurisprudential si sub imperiul Codului
civil anterior, chiar in absenta unei reglementari exprese in acest sens {pe temeiul art. 969, 970 C. civ.
anterior).

in orice caz, consecinta impreviziunii ar fi adaptarea contraciului prin raportare Ia integralitatea
clavzeior sale, far nu inghetarea cursului francului.

16.30-17.00: Sesiune de intrebiri si raspunsuri. Concluzii §i inchiderea dezbaterilor

Aceasla sesiune a fost consacrati recentelor propuneri legislative de madificare a 0.G.50/2010 care
prevad inghelarea cursului francului elvelian la cursul isloric, precum si QUG nr.52/2016 privind
contractele de credit oferite consumatorilor pentru bunuri imobile, de transpunere a Directivei 17/2014.

Expert,

Judecator
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