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SE APROBA,
p. Presedinte
Octavian OPREA

REFERAT DE APROBARE
al proiectului Normelor privind reglementarea, recunoasterea, aprobarea sau
acceptarea procedurii de identificare a persoanei la distanta utilizand

mijloace video

Avand in vedere ca instaurarea increderii in mediul online este esentiala pentru
dezvoltarea economica si sociala, iar lipsa increderii, datorata in special unei lipse a
securitatii juridice percepute de public, determina consumatorii, intreprinderile si
autoritatile publice sa ezite in efectuarea de tranzactii pe cale electronica si in

adoptarea de noi servicii.

Tinand cont de contextul evolutiei pandemiei generate de coronavirusul SARS-
CoV-2 care a fortat institutiile, companiile si cetatenii sa isi adapteze desfasasurarea
activitatilor si prin intermediul mijloacelor electronice, a rezultat necesitatea ca

cetatenii si institutiile sa poata beneficia de istrumente de incredere.

Inainte de aparitia Regulamentului UE 910/2014 al Parlamentului European si al
Consiliului din 23 ijulie 2014 privind identificarea electronica si serviciile de incredere
pentru tranzactiile electronice pe piata interna si de abrogare a Directivei 1999/93/CE,
in majoritatea cazurilor, cetatenii nu puteau utiliza identificarea electronica pentru a-
si autentifica identitatea intr-un alt stat membru din cauza ca sistemele nationale de
identificare electronica din tara lor nu sunt recunoscute in alte state membre.
Respectiva bariera electronica impiedica prestatorii de servicii sa se bucure pe deplin
de avantajele oferite de piata interna europeana.

La nivel european regulile generale privind utilizarea serviciilor de incredere
sunt reglementate de dispozitiile Regulamentului UE nr. 910/2014, regulament care are
ca obiectiv asigurarea unei bune functionari a pietei interne, vizand in acelasi timp si

un nivel adecvat de securitate a mijloacelor de identificare electronica.
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Mijloacele de identificare electronica recunoscute reciproc faciliteaza prestarea
transfrontaliera de numeroase servicii pe piata europeana si vor permite
intreprinderilor sa isi extinda activitatea peste granite fara sa se confrunte cu multe
obstacole in interactiunile cu autoritatile publice.

Astfel, regulamentul stabileste conditiile in care statele membre recunosc
mijloacele de identificare electronica a persoanelor fizice si juridice care intra sub
incidenta unui sistem notificat de identificare electronica al unui alt stat membru.

in acest context statele membre dispun de libertatea de a utiliza sau de a
introduce, in scopuri de identificare electronica, mijloace pentru accesarea serviciilor
online.

Tn diverse tari din Uniunea Europeand, existd deja furnizori de astfel de metode
de identificare prin mijloace video recunoscute si confirmate de organisme de evaluare
a conformitatii din respectivele tari.

Totusi, pentru a putea fi utilizate serviciile de identificare prin mijloace video
este necesar ca acestea sa fie recunoscute si reglementate la nivel national, conform
prevederilor art. 24 lit.d, din Regulamentul (UE) 910/2014.

Tn prezent, legislatia nationald nu reglementeaza utilizarea mijloacelor video in
preocesul de identificare in cadrul activitatilor desfasurate atat de operatorii
economici, cat si de catre autoritatile si institutiile publice.

In procesul identificarii la distantd utilizind mijloace video este o cerinta de
baza ca documentele sursa, datele, datele digitale si informatiile utilizate sa fie fiabile
si independente, ceea ce inseamna ca sistemul de identificare prin mijloace video
utilizat se bazeaza pe tehnologie, standarde si proceduri.

Desfasurarea activitatii de identificare la distanta prin mijloace video in deplina
siguranta si in conditii de legalitate necesita adoptarea unor masuri care sa fie
aplicabile participantilor la procesul de identificare, dar si utilizatorilor acestor servicii,
tinand cont si de dispozitiile Regulamentului UE nr. 910/2014, astfel incat aplicarea la
nivel national a dispozitiilor legale europene sa dobandeasca eficienta practica.

Proiectul Normelor privind reglementarea, recunoasterea, aprobarea sau
acceptarea procedurii de identificare a persoanei la distantd utilizand mijloace video

vizeaza urmatoarele aspecte:
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- reglementarea cadrului general privind utilizarea mijloacelor video pentru
identificarea persoanei la distanta;

- stabilirea cerintelor tehnice privind procedura de identificare a persoanei la
distanta prin mijloace video;

- stabilirea obligatiilor si responsabilitatilor pentru entitatile care participa la
procedura de identificare a persoanei la distanta prin mijloace video etc.

Introducerea unei noi modalitati de identificare si autentificare la distanta,
identificarea utilizdnd mijloace video, va duce la schimbarea pietelor prin
automatizarea procesului de verificare a companiilor, a persoanelor si a documentelor
de identificare ale acestora, in vederea indeplinirii cerintelor referitoare la cunoasterea
clientului prin identificarea la distanta si a eliminarii problemelor legate de frauda, dar
si la accelerarea procesului de digitalizare a administratiei publice, ceea ce ar influenta
major cresterea gradului de utilizare a serviciilor online.

Verificarea identitatii este fundamentala pentru modul in care entitatile
interactioneaza cu clientii lor. Construieste incredere reciproca intre ambele parti si le
permite acestora sa efectueze tranzactii atat online, cat si personal.

Utilizarea sistemelor de identificare electronica, astfel cum sunt prevazute in
Regulamentul (UE) 910/2014 (elDAS) va asigura cerintele stricte in materie de control si
de verificare a identitatii persoanei in scopul cunoasterii clientului sau din motive de
precautie privind clientii si ar spori securitatea tranzactiilor electronice.

Avind in vedere situatia actuala, coroborat si cu prevederile Legii nr. 129/2019
pentru prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului, precum si
pentru modificarea si completarea unor acte normative, cu modificarile si completarile
ulterioare, identificarea persoanei la distanta prin mijloace video este necesara pentru
buna desfasurare a activitatii institutiilor/autoritatilor publice si a operatorilor

economici, in deplina siguranta, atat pentru angajati cat si pentru beneficiari.

Precizam ca, proiectul Normelor privind reglementarea, recunoasterea,
aprobarea sau acceptarea procedurii de identificare a persoanei la distanta utilizand
mijloace video contine un numar de 4 anexe, care prezinta:

- Notificare privind utilizarea mijloacelor video in procesul de identificare a persoanei
la distanta;
- Documentele de identitate acceptate in procesul de identificare a persoanei la

distanta utilizand mijloace video;
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- Procedura privind inscrierea/radierea tertilor de verificare a identitatii persoanei la
distanta utilizand mijloace video in/din LISTA tertilor de verificare;

- Aviz.

De asemenea, in temeiul art. 7 din Legea nr.52/2003 privind transparenta
decizionala in administratia publica, proiectul de norme a fost postat in dezbatere
publica pe site-ul Autoritatii pentru Digitalizarea Romaniei.

Fata de cele prezentate mai sus, a fost intocmit prezentul proiect de Norme
privind reglementarea, recunoasterea, aprobarea sau acceptarea procedurii de

identificare a persoanei la distanta utilizand mijloace video pe care va rugam sa il

aprobati.
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